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Darüber hinaus wurden die 

Vorjahresdaten mit einer 

geringeren Gewichtung 

berücksichtigt.

Online-Befragung einer 

repräsentativen Auswahl von 

Arbeitnehmern 

(> 8.000) aus den relevanten Branchen

Erhebungszeitraum: September bis 

Oktober 2023

*Online Access Panel ist ein repräsentatives 

Sample an Menschen in der Bevölkerung, 

das besonders für die 

Konsumentenforschung genutzt wird. 

Panelisten registrieren sich online und 

werden zu Umfragen eingeladen, für die sie 

sich aufgrund ihrer soziodemografischen 

Angaben qualifizieren.
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Methode (1/3)

Das Gesamtranking der Arbeitgeber und die Analysen basieren auf über 
230.000 Arbeitnehmerurteilen unterschiedlicher Erhebungskanäle

Online Access Panel*

Online-Befragung von trend-Lesern 

und XING-Mitgliedern

Einladung durch trend und 

XING/kununu

Erhebung über kununu

Erhebungszeitraum: August bis 

Oktober 2023

Vorjahresdaten

kununu-Gesamturteile des 

Aktionszeitraums

Zeitraum: April bis 

September 2023



Die Berechnung des Scores basiert auf folgenden Kriterien:

• Die Weiterempfehlungsbereitschaft für den eigenen Arbeitgeber wurde 

mittels der Aussage „Auf einer Skala von 0 bis 10, wie wahrscheinlich ist 

es, dass Sie etwa einem Bekannten oder Familienmitglied Ihren 

Arbeitgeber weiterempfehlen?“ erhoben. 

• Ebenso wurde die Empfehlungsbereitschaft für andere Arbeitgeber der 

eigenen Branche abgefragt (Antwortmöglichkeiten: „würde ich 

empfehlen“, „würde ich von abraten“,  „keine Antwort“), welche mit einer 

geringeren Gewichtung für die Berechnung des Gesamtscores 

berücksichtigt wurden.
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Methode (2/3)

Für die Score-Bildung des Rankings ist die Weitempfehlungsbereitschaft von 
besonderer Bedeutung

Score eines 
Arbeitgebers

2. Empfehlungs-
bereitschaft für 

andere Arbeitgeber 
der Branche

1. Weiterempfehlungs-
bereitschaft für den 
eigenen Arbeitgeber
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Methode (3/3)

7 Treiber der Arbeitgeberattraktivität und Beispiele für abgefragte Einzelaspekte 

Einzelaspekte:

• Zusätzlich zur Weiterempfehlungsbereitschaft haben die Arbeitnehmer 

ihren Arbeitgeber in über 35 Einzelaspekten beurteilt.

• Mittels einer statistischen Treiberanalyse wurden die sieben Treiber, 

denen diese Einzelaspekte zugeordnet sind, analysiert.

Image und Wachstum

„Die Mitarbeiter reden 
gut über ihre Firma“

…
Miteinander und

Vorgesetztenverhalten

„Es herrscht ein Klima 
von Fairness und 

Vertrauen“

…

Weiterentwicklung
und

Perspektiven

„Langdienende KollegInnen 
werden geschätzt und 

gefördert“

…Bezahlung

„Sozialleistungen werden 
geboten (Altersvorsorge, 

Versicherung, ...) “

…

Bedingungen und 
Ausstattung

Die Arbeitsbedingungen 
(Räume, Computer, etc.) 

sind den Aufgaben 
angemessen“

…

Nachhaltigkeit

„Die Firma achtet auf 
Umweltschutz 
(Recycling, ...) “

… Belastung und Balance

„Urlaub kann weitestgehend 
nach Wunsch genommen 

werden “

…
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Die Unternehmen wurden einer oder mehreren der folgenden 20 Branchen zugeordnet

Branchen

1. Automobil und Fahrzeugbau (Hersteller und Zulieferer)

2. Banken und Finanzdienstleistungen

3. Bau

4. Beratungen, Agenturen, Kanzleien und Wirtschaftsprüfung

5. Bildung und Forschung

6. Chemie und Pharma

7. Dienstleistungen (Personal, Immobilien, Call-Center)

8. Einzelhandel, einzelhandelsnahe Dienstleistungen

9. Elektronik und Elektrotechnik, Medizinische Geräte

10.Fertig- und Gebrauchsgüter

11.Großhandel

12.Herstellung und Verarbeitung von Werk- und Baustoffen

13.Internet, Telekommunikation und IT

14.Krankenkassen, Gesundheit und Soziales

15.Lebens- und Genussmittel, sonstige Verbrauchsgüter

16.Maschinen- und Anlagenbau

17.Rohstoffe, Energie, Ver- und Entsorgung

18.Tourismus, Beherbergung, Entertainment und Freizeit

19.Verkehr und Logistik

20.Versicherungen



6

Unabhängiges Ranking der besten Arbeitgeber in Österreich

Beste Arbeitgeber Österreichs 2024

Auszeichnung der 300 besten Arbeitgeber in Österreich mit mindestens 

200 Mitarbeitern in Österreich

Auszeichnung nach Gesamtscore und nach Branche

Erscheinungstermin in trend.: 22.03.2024

Struktur

Anzahl

Veröffentlichung

Zusammenfassung
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